8- WK O|&

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN
GEWERBE-HANDWERK

Bauen & Energie 2011
DI Walter Ruck, Obmann der Sparte Gewerbe und Handwerk
der Wirtschaftskammer Wien, tber SICHER DAHEIM

1. SICHER DAHEIM. SICHER IN WIEN. Die Informationsplattform fur ein sicheres
Leben in Wien. Was ist die Idee dahinter?

Die Sicherheitsplattform Wien informiert und hilft! Individuelle Beratung und punktgenaue
Losungen fur die personliche Sicherheit bieten Handwerker und Sicherheitsfachleute des
Wiener Gewerbes und Handwerks. Wertvolle Tipps und Ansprechpartner sind auf
www.sicherdaheim.at zu finden.

Einbrecher orten schnell jene Eingéange, Uber die sie am leichtesten einsteigen kdénnen.
Binnen Sekunden und ohne Gerauschentwicklung dringen sie in versperrte Hauser oder Uber
Terrassen ein. Die Eigentimer ahnen meist gar nicht, wie einfach sie es den Profis machen.
Die Sparte Gewerbe und Handwerk hat mit www.sicherdaheim.at eine Plattform
geschaffen, die alle nétigen Informationen zum Thema Einbruchschutz einfach und leicht
verstandlich, tbersichtlich und umfassend anbietet.

2. Seit wann gibt es die Plattform SICHER DAHEIM? Und wer steckt dahinter?

Eine Runde hochkaratiger Experten hat sich bereits 2009 zum Thema ,,Erfolgsfaktor
Sicherheit - Chancen fir das Wiener Gewerbe und Handwerk* zusammengesetzt. Man war
sich einig: Eine starkere Zusammenarbeit der fachkundigen Anbieter wie Tischler,
Schlosser, Glaser, Alarmanlagenerrichter, Detektive oder auch die Polizei und eine
Sensibilisierung der Bevoélkerung zum Thema Sicherheit erleichtern erfolgreiche
Einbruchsbekampfung. Das rege Interesse der Konsumenten am Thema bestéatigt diesen
Weg. Im Zeitraum von Juli bis Dezember 2010 gab es 2.700 Besucher auf der Plattform
www.sicherdaheim.at.

3. Welche Zielgruppe méchte SICHER DAHEIM ansprechen?

SICHER DAHEIM ist an alle Konsumenten gerichtet, die ihr Zuhause sicher machen méchten,
und das mithilfe von PROFIS aus dem Wiener Gewerbe & Handwerk. Hohe Qualitat in
Beratung und Ausfihrung von Sicherheitsmalinahmen garantieren die Experten des Wiener
Gewerbe & Handwerks.

4. Wie sicher ist Wien? Wie schatzen Sie die derzeitige Situation ein?

In ganz Osterreich werden pro Jahr mehr als 14.000 Einbriiche begangen, rund 6.500 davon
in Wien. Viel zu leichtsinnig wird oft mit den eigenen Gitern umgegangen, diese werden
mehr oder weniger auf dem Prasentierteller dargeboten. Experten wundern sich immer
wieder, wie leicht es Einbrechern in Osterreich gemacht wird.

5. Wie wichtig sind Sicherheitsmallinahmen heute?

Das zeigen erschreckende Statistiken: Die Wohnungseinbriiche haben sich in den letzten 20
Jahren verdoppelt, die PKW-Diebstéhle vervierfacht und die Brutalitat der Tater steigt
zunehmend an. Gerade in letzter Zeit wurde durch dramatische Ereignisse offenkundig,
dass die Einbrecher vor Konfrontationen mit den Bewohnern eines Hauses oder einer
Wohnung nicht zurtickschrecken. Eines ist sicher: ein Einbruch in den eigenen vier Wanden



bedeutet fir alle Menschen einen groRen Schock. Dabei machen den Betroffenen die
Verletzung der Privatsphare und das verloren gegangene Sicherheitsgefuhl haufig mehr zu
schaffen als der rein materielle Schaden.

6. Was kann der Konsument nun tun, um es den Einbrechern schwer zu machen?

Fest steht, dass gut abgesicherte Objekte in der Prioritatenliste der Langfinger hinten
angereiht werden. Die vielfaltigen Informationen auf www.sicherdaheim.at sollen dazu
beitragen, ein umfassendes Bild Uber die Méglichkeiten des Einbruchschutzes zu bieten.
Gleichzeitig findet man kompetente Ansprechpartner und Berater, die persdnlich
abgestimmte Sicherheitskonzepte ausarbeiten. Abgerundet wird das Angebot mit
Hinweisen der Versicherungen tber geeigneten Versicherungsschutz und Angaben Uber
mdogliche Forderungen und Finanzierungen. So kann jeder nachhaltig das Risiko
minimieren, Opfer boser Uberraschungen zu werden.

7. Welche Angebote findet der Konsument auf www.sicherdaheim.at ?

Alarmanlagenerrichter: Alarmanlagen - die personliche Losung vom Profi!
Alarmanlagen sind mafRgeschneiderte technische Einrichtungen, um Wohnung, Eigenheim
und Unternehmen vor ,,ungebetenen Gasten* zu schiitzen. Das kdnnen sie nur dann, wenn
sie richtig funktionieren. Daflir sorgt der behdrdlich befugte, qualifizierte Errichter von
Alarmanlagen.

Schlosser: Ungesicherte Tlren und Fenster ziehen Einbrecher gerade zu an!

Das Produkt- und Leistungsangebot der modernen Metallbranche ist umfangreich und
individuell, um Heim und Eigentum zu sichern. Die Fachbetriebe der Metalltechnik und die
Schlosser beraten und unterstiitzen bei:

e Verstarkung von Eingangs- und Wohnungstiren
e Sicherheitstiren

e Tir- und Torantriebe

e Fenstergitter

e Scherengitter

e Sicherheitsschldsser und Sicherheitsbeschlage
e SchlielRanlagen

e Tresore

e Zutrittskontrollen und Schliesysteme

Tischler: Sicher ist sicher - vor allem wenn die Losung vom Tischler kommt!

Von Fenstern und Turen erwarten wir heute, dass sie nicht nur groRen Lichteinfall, Warme-
und Schallschutz sowie einfachste Bedienung bieten, sondern auch unsere Privatsphére und
unser Eigentum schitzen. Der Tischler setzt seine Fachkenntnis in Sachen Sicherheit
bereits in der Beratung ein. Er analysiert die Schwachpunkte bis ins Detail und empfiehlt
die passende Losung:

e Sicherheitstiur

e Isolierglasfenster

e Zusatzabsicherung Fenster- und Terrassentir
e Zusatzabsicherung im Eingangstirbereich

Glaser: Scherben bringen Gltck?

Wir wollen es hell in unseren Raumen und viel von unserer AulRenwelt sehen. Glas ist dafir
der ideale Baustoff - doch sprichwortlich sehr zerbrechlich! Es geht aber auch sicher -
Spezialglaser kdnnen angriff-, durchschuss- und brandhemmende Eigenschaften und



obendrein eine geringe Splitterbildung aufweisen und sind so die perfekte Losung gegen
Vandalismus und Einbruch. Der Glaser berét gerne!

Berufsdetektive: Beratung produktneutral.

Viele gute Angebote und jeder lobt seine Ware! Es ist nicht einfach, sich im vielféltigen
Angebot der unzéhligen Fachexperten zurecht zu finden. Erst der richtige Mix aus
mechanischer und elektronischer Sicherheit lasst die Konsumenten wieder ruhig schlafen.
Die Berufsdetektive informieren vor Ort tber Verbesserungen an Turen und Fenstern. Sie
spuren Schwachstellen auf und geben Empfehlungen tber sicherheitsorganisatorische
Moglichkeiten.

Kriminalpravention: Vorsicht ist die Mutter der Porzellankiste.

Die Gefahr, Ziel eines Verbrechens zu werden, kann reduziert werden. Beamte der
Kriminalpravention geben Ratschlage, wie dies durch Verhaltensanderung méglich wird.
Die Kriminalpréavention ist eine Serviceeinrichtung der 6sterreichischen Exekutive -
geschaffen, um Straftaten vorzubeugen. Die Beamten der Kriminalpravention sind tber
jede Polizeidienststelle erreichbar.

8. SicherheitsmalRnahmen geben das gute Gefuhl, sicher zu sein. Doch wie sieht es
mit den Kosten aus? Und gibt es entsprechende Férderungen fir die Wiener?

Der finanzielle Aufwand hindert viele Wiener, ihre Heime vor Einbrechern zu schitzen.
Entsprechende Forderungen kdnnen die Haushaltsbudgets wesentlich entlasten und damit
die Nachfrage nach wirksamem Einbruchschutz erheblich erhéhen. Der Umfang der
Forderungen ist von Bundesland zu Bundesland verschieden. So férdert etwa
Niederdsterreich bis zu 30% der Investitionskosten in SicherheitsmaRnahmen - zeitlich
begrenzt - mit einem einmaligen, nicht riickzahlbaren Zuschuss. Gefordert werden
Alarmanlagen (€ 1.000,-), Videolberwachungsanlagen in Kombination mit Alarmanlagen
(1.500,-), Sicherheitstiren (€ 1.000,-), Sicherheitstiiren und Sicherheitsfenster (€ 4.000,-).
Die Fordersituation in Wien ist im Vergleich dazu eher trist und unbefriedigend. Der Zugang
zu den Forderbedingungen ist kompliziert. Die Stadt Wien fordert ausschlielilich den
Einbau von Sicherheitstiiren. Ubernommen werden héchstens 20% der Kosten und die
Forderhdchstbetréage fur einfache Sicherheitstiren betragen € 400,-, fur Doppelfligeltiren
€ 800,-.

Die Sparte Gewerbe und Handwerk und damit die Sicherheitsplattform SICHER DAHEIM
fordert, die Forderung fur Investitionen in Wohnsicherheit zumindest auf elektronischen
Einbruchschutz auszuweiten. Dariber hinaus fordern wir auch Zuschuisse fir
Videouberwachung und Sicherheitsfenster und vor allem mit dem Erfolgsmodell
Niederdsterreich vergleichbare Férderbedingungen und Zuschussbetrage. Wenn die Stadt
Wien entsprechende Hilfe bei der Selbsthilfe leistet, verringert sich fir viele Wiener die
finanzielle Belastung. Wirksamer Einbruchschutz wird vermehrt nachgefragt. Die
Wohnsituation in Wien wird sicherer.

Wien in den besten Handen.

Die Sicherheitsmallnahmen von den Experten aus dem Wiener Gewerbe und Handwerk
geben das gute Gefihl, sicher zu sein! Rat und Unterstiutzung erhalten alle Wiener auf
www.sicherdaheim.at oder sicherdaheim@wkw.at.




